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KALLELSE/UNDERRÄTTELSE 

Datum 

2024-04-05

 

Socialnämnden 

Plats: Stora Vänortsrummet, kommunhuset 

Tid: Torsdag 11 april 2024 kl. 08:30 

 

Utses att justera:  

Nr Ärende Föredragande  

1.  Val av justerare 
Dnr 2024/00189  

  

2.  Fastställande av dagordning 
Dnr 2024/00190  

  

3.  Redovisning av delegationsbeslut -  
Socialnämndens arbetsutskotts sammanträden 
Dnr 2024/00192  

Johan Callenmark  

4.  Redovisning av meddelanden 
Dnr 2024/00195  

Johan Callenmark  

5.  Ekonomisk uppföljning januari-mars 2024 
Dnr 2024/00196  

Johan Callenmark, 
Gunilla Larsson 

 

6.  Konsekvenser utifrån fastställda ramar i flerårsbudget  
2025 - 2027 
Dnr 2024/00212  

Johan Callenmark  

7.  Förnyad rekommendation till kommunerna om gemensam 
finansiering av stöd för en kunskapsbaserad socialtjänst och 
kommunal hälso- och sjukvård 
Dnr 2024/00213  

Johan Callenmark  

8.  Revisionsrapport - Grundläggande granskning av styrelse och 
nämnder 2023 
Dnr 2024/00209  

Johan Callenmark  
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Nr Ärende Föredragande  

9.  Rapporter/Information/Övriga frågor 
Dnr 2024/00198  
 
 

1. Krigsplanering 
    

2. Rapportering från Dataskyddsombudet 
  

3. Information – ”Digitala handslaget”  
    

4. Patientsäkerhetsberättelse för vårdgivare 2023 
                                                  

5. Rapportering – Ej verkställda beslut kvartal 1, 2024 
 

6. Information – Skyddskommitté 
   

7. Information – Covid -19   

 

 
 
 
 
Jesper Öberg 
 
Boel Burman 
 
 
Lotta Sen Thakuri,  
Anette Janevad  
Susanne Axlund 
Andersson  
 
Johan Callenmark 
 
 
Johan Callenmark 
 
Johan Callenmark 
 
             

 

 
Anna Engblom 
ordförande 

 

 



 

Justerandes signatur Utdragsbestyrkande 

     

 

Sida 

1(1) 

 

 
    

 
TJÄNSTESKRIVELSE 

Sammanträdesdatum 

2024-04-11 
 
 
 
Socialnämnden

 
 

Referens 

SOC 2024/00189

 

Val av justerare 

 

Sammanfattning av ärendet 

Socialnämnden har att utse justerare till dagens sammanträde. 



 

Justerandes signatur Utdragsbestyrkande 
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TJÄNSTESKRIVELSE 

Sammanträdesdatum 

2024-04-11 
 
 
 
Socialnämnden

 
 

Referens 

SOC 2024/00190

 

Fastställande av dagordning 

Förslag till beslut 

Dagordningen fastställs. 



 

Justerandes signatur Utdragsbestyrkande 
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TJÄNSTESKRIVELSE 

Sammanträdesdatum 

2024-04-11 
 
 
 
Socialnämnden

 
 

Referens 

SOC 2024/00192

 

Redovisning av delegationsbeslut -  
Socialnämndens arbetsutskotts sammanträden 

Förslag till beslut 

Redovisningen godkänns. 

 

Sammanfattning av ärendet 

Redovisning av delegationsbeslut- 

* Socialnämndens sammanträde 240314 

 



 

Justerandes signatur Utdragsbestyrkande 
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TJÄNSTESKRIVELSE 

Sammanträdesdatum 

2024-04-11 
 
 
 
Socialnämnden

 
 

Referens 

SOC 2024/00195

 

Redovisning av meddelanden 

Förslag till beslut 

Redovisningen godkänns. 

 

Ärendebeskrivning 

Förvaltningsrätten i Falun  Dom Mål nr 512-24 

Kammarrätten i Sundsvall  Dom Mål nr 157-24 

Högsta Förvaltningsdomstolen Beslut Mål nr 372-24 

 

Sammanträdesprotokoll 

KF 2024-03-11 § 9                                  Barn- och ungdomspolitiskt 

program för Ockelbo kommun 



 

Justerandes signatur Utdragsbestyrkande 
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Larsson Gunilla, 0297-555 26 
Gunilla.larsson@ockelbo.se   
  

 
TJÄNSTESKRIVELSE 

Sammanträdesdatum 

2024-04-11 
 
 
 
Socialnämnden

 
 

Referens 

SOC 2024/00196

 

Ekonomisk uppföljning januari-mars 2024 

Förslag till beslut 

Redovisningen godkänns. 

 

Sammanfattning av ärendet 

Ekonomisk uppföljning januari-mars 2024. 

 

Beslutsunderlag 

Ekonom Gunilla Larssons prognos. 



 

Justerandes signatur Utdragsbestyrkande 
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Callenmark, Johan 0297-555 77 
Johan.callenmark@ockelbo.se  
   

 
TJÄNSTESKRIVELSE 

Sammanträdesdatum 

2024-04-11 
 
 
 
Socialnämnden

 
 

Referens 

SOC 2024/00212

 

Konsekvenser utifrån fastställda ramar i flerårsbudget 
2025 - 2027 

Förslag till beslut 

Att socialnämndens budgetförslag för tillkommande områden och 

förändringar för perioden 2025 - 2027 godkänns. 

 

Sammanfattning av ärendet 

”Konsekvenser utifrån fastställda ramar” 

 

Förutsättning 

Utgångspunkt fastställda ramar enligt flerårsbudget 2025 – 2027.   

2 % uppräkning per år i grundförutsättning. 
 

Fastställd budgetram        2025          2026         2027  

Socialnämnden                 169 921           173 319        176 785    

          

Tillkommande områden och förändringar att lyfta till diskussion 

 

Sammanfattning 

 

Socialförvaltningen är i huvudsak en lagstyrd verksamhet som styrs av flera 

olika lagar vilka ofta förändras/skärps. Ett antal av dessa förändringar är 

kostnadsdrivande. I syfte att skapa förutsättningar för att fortsatt bedriva 

verksamhet i nuvarande omfattning, möta lagmässiga krav, förändringar i 

samhället tex demografi samt för att öka kvaliteten, på kort och lång sikt 

inom förvaltningens samtliga delar, ser socialnämnden ett antal 

tillkommande behov. 

 

Viktigt också att notera/beakta vad som står under ”övrigt”, vilka har stor 

bäring på det ekonomiska utfallet/resultatet. 
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Tillkommande behov (belopp i tkr)                Budget 2025 

 

- Kvalitetsutvecklare Socialförvaltning  650 

- Utökning natt SÄBO, 1 åa (årsarbetare) 550 

- Äldreutredning, Extern analys  400 

- Utökning 3 platser SÄBO, 4–5 åa  2 500 

- Sjuksköterska Hemsjukvård, 2 åa  1 350 

- Utökad bemanning LSS Gruppbostad,1 åa 500 

- Socionom Barn o Unga IFO,1 åa  550 

- Assistent/Administratör IFO,1 åa  500 

- Utökning Hemtjänst,1 åa  500 

- Nytt Trygghetslarm SÄBO (leasing) 1 500 

- Fortsatt satsning arbetsmiljö - arbetsskor   550 

-   

                             Summa;  9 550 

 

Investeringsbudget  

 

300 tkr. Avses huvudsakligen användas till KHOSS (kommunernas arbete 

med att stärka det civila försvaret inom socialtjänst och kommunal hälso- 

och sjukvård) Riktade inköp inom ramen för ovan. 

Staten finansierar vissa inköp med 30 % av den summa kommunen 

investerar. 

 

 

Övrigt 

 

Övriga kostnadsdrivande aktiviteter/områden förvaltningen behöver förhålla 

sig till 2025–2027. 

 

- De senaste åren har vi möjliggjort heltid för de som önskar, tagit bort 

delade turer, infört 11timmars dygnsvila samt 47 timmars veckovila. 

Bra ur ett arbetsmiljöperspektiv men ekonomiskt, i ett kortsiktigt 

perspektiv, kostnadsdrivande. 

 

- Utebliven ramökning i förhållande till ökad inflation i 2024 års ram. 

Tex sjukvårdsmaterial, inkontinensprodukter, drivmedel mm. 

 

- Nytt passersystem SÄBO. Nuvarande system föråldrat. Tekniska 

avdelningen tar över detta men kommer sannolikt att innebära 

hyreshöjning. Möjligen samma leverantör som till nytt larmsystem. 

 

- Ny Socialtjänstlag under införande 

Direktivet innebär att socialtjänsten skall;  

# Ställa om till en mer förebyggande socialtjänst där insatser ges 

tidigare och på ett enklare sätt än idag. Det handlar också om göra det 

lättare att komma i kontakt med socialtjänsten. 

# Övergå till en mer kunskapsbaserad socialtjänst 

Bästa tillgängliga kunskap används och där ny kunskap kontinuerligt 

utvecklas, sprids och omsätts av professionen. 
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Socialförvaltningen kartlägger nuläge samt behov av åtgärder under 

2024. Kommer högst troligt att innebära att kommunen behöver skjuta 

till resurser med start 2025. 

- Carport till Hemtjänsten/Hemsjukvårdens bilar. 

Helst med möjlighet till bilvård. Arbetsmiljöåtgärd, tidsvinst samt 

förlänger troligen bilens livslängd  

 

- Minskning av statsbidrag 2024. 

2023 använde förvaltningen runt 12 miljoner i statsbidrag. 

Flera av dessa har uteblivit andra reducerats med 2/3 delar. 

 

- Kommunen investerar inte för inhyrd personal  

Under 2023 hyrdes SSK in för över 3 miljoner. Behovet av dessa 

kommer att kvarstå minst första halvan av 2024. 

Likaså ersätts sjukskriven personal på IFO av inhyrda socionomer 

1 050 2023. 850 jan-feb 2024. 

 

Renovering/ombyggnation av lokaliteter. Följande behov föreligger; 

 

- Renovering av Hemsjukvårdens lokaliteter etapp 2 

- Renovering av Socialtjänstens lokaliteter etapp 3, kontor 

- Utökning av Servicebostadens gemensamhetsutrymme pga ökat antal 

brukare  

 

Ärendet 
 

Kvalitets/verksamhets utvecklare SN 

 

Socialförvaltningen i Ockelbo fungerar som samhällets yttersta skyddsnät 

och effekterna av en viss samhällelig förändring blir i slutändan många 

gånger en fråga för socialtjänsten. Lagändringar inom förvaltningens olika 

områden ställer också högre krav på organisation, effektiv fördelning av 

resurser samt förändring/utveckling av nuvarande arbetssätt. 

  

Inom IFO innebär införande av reviderad Socialtjänstlagen nya krav. Det 

krävs kunskapsbaserade arbetssätt som följs upp och utvärderas. Det krävs 

även tidiga förebyggande insatser för att i mer flexibla och öppna former 

möta människor och bygga tillit. Det krävs ökad rättssäkerhet och kvalité 

inom Individ- och familjeomsorgen och en fördjupad kunskap inom såväl 

metoder, dokumentation, handläggning och rättspraxis. Inom vård och 

omsorg krävs utveckling av nya arbetssätt för att möta vårdens utmaningar i 

och med Nära vård, kompetensförsörjning samt införande av 

välfärdsteknik/digitalisering.  

 

Ockelbo kommun är den kommun i länet som har minst antal 

verksamhets/kvalitetsutvecklare samt strateger. Viljan och kunskapen hos 

chefer och medarbetare att arbeta med denna typ av uppgifter är hög - dock 

hinner vi inte med då kärnuppdraget måste prioriteras. 

 

För att fortsätta utvecklas möta lagkrav samt behov av förändring äskar vi 

därför om 650 tkr för en Kvalitets/verksamhetsutvecklare Socialförvaltning. 
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Sjuksköterska X 2 Hemsjukvård 

 

Kraven hälso och sjukvården ökar allt mer. Ett exempel är andelen svårt 

sjuka patienter/brukare som successivt ökat. Utöver detta tillkommer nya 

arbetsuppgifter tex arbete med strategier runt Nära Vård samt SKR:s 

Nationella handlingsplan för patientsäkerhet.  

Sjuksköterskor/Distriktsköterskor arbetar ensam större delen av dygnet och 

alla dagar på året vilket om möjligt bör undvikas. 

Vi har en längre tid haft överanställning av sjuksköterskor jämfört med 

budget. Detta på grund av det ökade antalet patienter samt ökad andel svårt 

sjuka samt en ”övervältringseffekt” från HC/regionen. Utöver de 

tillsvidareanställda har vi ständigt någon/några hyrsköterskor inhyrda. Under 

sommaren är vi helt beroende av hyrsköterskor.    

LSS/SOL har fått ett ökat antal brukare. Fler har en omfattande problematik 

med samsjuklighet samt andra utmaningar. 

Hemsjukvården behöver i högre omfattning ta sig an dessa. 

 

Vi äskar därför utökning av 2,0 åa 1 375 tkr. (varav en pool SSK) 

 

Trygghetslarm SÄBO 

 

I särskilt boende och trygghetsbostäder finns som regel egna nät/lösningar 

för trygghetslarm och larmmottagningen. Av 3 kap. 3 § SoL framgår att 

insatser inom socialtjänsten ska vara av god kvalitet. I det ligger ett ansvar 

för att trygghetslarm och larmmottagning fungerar och det gäller såväl i 

enskilt som särskilt boende.  

Vårt befintliga trygghetslarm är föråldrat och behöver bytas ut. 

Vi inväntar att Adda ska arbeta fram ett ramavtal för trygghetslarm SÄBO 

och därifrån avropa trygghetslarm. ADDA avråder med nuvarande ramavtal 

med de produkter som ingår där. Detta kommer troligen att bli klart 2025. 

 

Idag har vi ”trycklarm”. I framtiden vill vi ha en kombination av tryck & 

sensorlarm som kan kopplas till en app i medarbetarna telefoner. 

Detta möjliggör en flexibla/individuella lösningar utifrån behov. 

 

Troligen innebär detta en leasinglösning. Vi har ingen offert att ta ställning 

till. Bedömd kostnad upp mot 1 500/år. 

 

Vi äskar därför om 1500 för införande av nytt Trygghetslarm. 

 

Utökning av nattjänst SÄBO 

 

2023 utökade vi tillfälligt natten med en åa. Detta pga ökad arbetsbelastning 

beroende på ett ökat antal demensplatser samt fler svårt sjuka brukare. 

Arbetsbelastningen kvarstår varpå tjänsten behöver permanentiseras. 

 

Vi äskar därför om 550 för utökning av 1 åa natt SÄBO. 
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Utredning av framtida platsbehov inom äldreomsorgen/Äldreutredning 

 

I Ekonomiutskottets protokoll 240308 framgår att ”Socialnämnden får 

uppdrag att redovisa framtida behov utifrån ökningen av antal äldre”. 

 

Ockelbo kommun står inför stora utmaningar med fler äldre /större andel av 

befolkningen som är äldre vilket leder till ett ökat behov av vård och omsorg. 

Många kommer att kunna leva ett aktivt liv med litet eller inget stöd från 

samhället. Bedömningen är dock att gruppen 80 år eller äldre kommer dock 

att behöva insatser av vård och omsorg, vilket ställer högre krav på framtida 

äldreomsorg. Parallellt med detta ökar antalet med demenssjukdom. 

Under de senaste decennierna har samhällets stöd till äldre förändrats. 

Möjligheterna till kvarboende i hemmiljö har stärkts genom utbyggnaden av 

hemsjukvården, ökade möjligheter till korttidsboende samt väl fungerande 

och utbyggd hemtjänst. Till följd av att många äldre bor kvar hemma har 

hemtjänstens och hemsjukvårdens uppgifter förändrats, från att tidigare 

framför allt gälla hemmets skötsel till att idag också innefatta kvalificerad 

omvårdnad och sjukvård. Detta innebär i sin tur att äldre som ansöker om 

plats i särskilt boende har betydligt större omvårdnadsbehov än tidigare men 

ofta under en kortare tid. En annan förändring är att kommunen har i 

framtiden behov av ytterligare demensplatser, på särskilt boende. 

 

Förvaltningschef föreslår att, utöver utredning om platsbehovet utifrån 

demografi, så behöver vi ta ett större grepp och även se över; 

 

- Hemtjänstens/Hemsjukvårdens organisation samt kapacitet och därmed 

dess förmåga att möta framtida/nutida utmaningar.  

 

- Tillgången till tillgänglighetsanpassade lägenheter, typ 

trygghetslägenheter, biståndsbedömt trygghetsboende eller 

seniorlägenheter. Om vi har för få sådana ökar behovet av 

korttidsplatser och särskilt boende. 

 

- Översyn av Bysjöstrand, layout samt organisation. 

Antalet demensplatser har ökat från ursprungliga 20 till 36. Fler 

demensplatser ställer nya krav på layout, överblick, säkerhet, 

arbetsmiljö samt organisation & bemanning. 

 

Vi äskar därför om 400 för ”Extern utredning” enligt ovan. 

 

 

Utökning 3 platser SÄBO 

 

3 platser kan öppnas upp (somatik). 

För dygnet runt vård krävs då en utökning med 4–5 åa. 

Detta pga tidigare beskrivet ”vård & omsorgsläge” på SÄBO samt av 

kvalitets och arbetsmiljöskäl. 

 

Vi äskar därför om 2 500 för 4–5 åa för nyöppning av 3 platser. 
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Utökad bemanning LSS Gruppbostad 

LSS gruppbostad har haft relativt lågbemanningsgrad. 

I takt med att brukarna blivit äldre samt spenderar mer tid på boendet krävs 

ökad bemanning. 

 

Vi äskar därför om 500 för utökning av personal med 1 åa. 

 

Socionom Barn o Unga IFO 

Arbetsbelastning på BOU har ökat kraftigt. Dubblering av antalet ärenden 

sedan 2020 - många omfattande, komplexa ärenden. 

Samtliga handläggare inom BoU har under 2023 varit helt eller delvis 

sjukskrivna under 2023. Har ersatts via inhyrning. För att förbättra 

arbetsmiljön samt möjlighet att hantera antalet ärenden samt fasa ut 

konsulter behöver antalet socionomer öka. 

 

Vi äskar därför om 550 för utökning av 1 socionom BoU. 

 

Assistent IFO 

Avlasta Socionomer inom BoU samt övriga delar inom IFO med 

administrativa arbetsuppgifter tex journalföring/renskrivning. Iom detta kan 

mer tid kan läggas på kärnuppdraget. 

 

Vi äskar därför om 500 för 1 assistent IFO. 

 

Utökning Hemtjänst 

Antalet biståndsbedömda timmar ökade 2023 med 500 h. 

Parallellt med detta kräver allt fler brukare avancerad vård och omsorg samt 

dubbelbemanning. För att möta ovan samt skapa en dräglig arbetsmiljö krävs 

utökad bemanning. 

 

Vi äskar därför om 500 för utökning med 1 åa. 

 

Fortsatt satsning arbetsmiljö - arbetsskor 

Infördes 2023 och finansierades via statsbidrag. 

Hård prioritering kring hur statsbidragen används kommer att ske 2024. För 

att säkerställa att Arbetsskosatsningen kan fortsätta krävs extra tilldelning. 

 

Vi äskar därför om 550 tkr för fortsatt satsning på arbetsskor. 

 

 

Johan Callenmark 

Förvaltningschef 

 

 

 

Beslutet ska skickas till 
 

Kommunstyrelsen 

Enhetschefer Socialförvaltning 
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Callenmark, Johan 0297-555 77 
johan.callenmark@ockelbo.se  
   

 
TJÄNSTESKRIVELSE 

Sammanträdesdatum 

2024-04-11 
 
 
 
Socialnämnden

 
 

Referens 

SOC 2024/00213

 

Förnyad rekommendation till kommunerna om 
gemensam finansiering av stöd för en 
kunskapsbaserad socialtjänst och kommunal hälso- 
och sjukvård 
 

Förslag till beslut 

Socialnämnden föreslås godkänna/anta förbundsstyrelsens rekommendation. 

 

Sammanfattning av ärendet 

Styrelsen för Sveriges kommuner och regioner (SKR) har vid sammanträde 

den 26 januari beslutat: 

  

• Att rekommendera kommunerna att årligen, till SKR, gemensamt 

tilläggsfinansiera viktiga förutsättningar för en kunskapsbaserad socialtjänst 

och kommunal hälso- och sjukvård om sammanlagt 19,5 mkr (dvs max 1,95 

kr per invånare) under åren 2025-2028. 

  

• Att rekommendera kommunerna att meddela sitt ställningstagande till SKR 

senast 30 juni 2024. 

 

 • Att kostnaden fördelas per kommun utifrån beräkningsmodellen för SKRs 

medlemsavgift vilken baseras på befolkningen i respektive kommun. 

Kommuner med över 200 000 invånare får 10% rabatt. 

För Ockelbo kommun innebär detta en kostnad på 10 930 kr. 

 

Ockelbo kommun var en av de 288 kommuner som antagit SKR:s 

rekommendation om gemensam tilläggsfinansiering för stöd till 

kunskapsstyrning inom socialtjänstens verksamheter under åren 2020 - 2024.  

Förvaltningsledningen för SN ställer sig positiva till tilläggsfinansiering även 

2025 - 2028 då vi ser ett stort mervärde i att delta. 

 

Beslutsunderlag 

Förvaltningschef Johan Callenmarks tjänsteskrivelse 2024-03-31. 

- Bilaga 1 18-00295 Rekommendation kunskapsstöd 

- Bilaga 2 22_00731–2 Förlängd rekommendation 

- Bilaga 3 Återkoppling 2023 

- Bilaga 4 Kostnad per kommun 
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Beslutet ska skickas till 

Samtliga enhetschefer inom Socialförvaltningen 

Kommunstyrelsen 
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Socialnämnden

 
 

Referens 

SOC 2024/00209

 

Revisionsrapport - Grundläggande granskning av 
styrelse och nämnder 2023 

 

Sammanfattning av ärendet 

Av kommunallagen och god revisionssed följer att revisorerna årligen ska 

granska alla styrelser och nämnder.  

Kommunstyrelsen och nämnderna ska förvalta och genomföra verksamheten 

i enlighet med fullmäktiges uppdrag, lagar och föreskrifter. För att fullgöra 

uppdraget måste respektive organ bygga upp system och rutiner för styrning, 

uppföljning, kontroll och rapportering samt säkerställa att dessa rutiner 

tillämpas på avsett sätt.  

En bristfällig styrning och kontroll kan riskera att verksamheten inte bedrivs 

och utvecklas på avsett sätt.  

Syfte och revisionsfråga  

Syftet med den översiktliga granskningen är att ge kommunens revisorer ett 

underlag till uttalande i revisionsberättelse. Följande övergripande 

revisionsfråga ska besvaras:  

Har kommunstyrelsens och nämndernas förvaltning skett på ett 

ändamålsenligt och från ekonomisk synpunkt tillfredsställande sätt samt med 

tillräcklig intern kontroll?  

Granskningen omfattar följande granskningsområden:  

1. Styrning, kontroll och åtgärder.  

2. Måluppfyllelse för verksamheten.  

3. Måluppfyllelse för ekonomin  

Nr 1 utgör underlag för att pröva om den interna kontrollen är tillräcklig. 

Övriga områden bildar underlag för att bedöma om förvaltningen sker på ett 

ändamålsenligt (2) och från ekonomisk synpunkt tillfredsställande sätt (3). 

 Revisionskriterier i granskningen utgörs främst av kommunallagen 6:6 och 

följsamhet till fullmäktiges uppdrag i form av mål och budget 2023. 

 

Bilagor publiceras inte på Ockelbo kommuns hemsida – ockelbo.se, på 

grund av att de inte är tillgänglighetsanpassade enligt lagen om tillgänglighet 

till digital offentlig service. 

 

 



 

Justerandes signatur Utdragsbestyrkande 

     

 

Sida 

1(1) 
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Sammanträdesdatum 

2024-04-11 
 
 
 
Socialnämnden

 
 

Referens 

SOC 2024/00198

 

Rapporter/Information/Övriga frågor 

1. Krigsplanering   Jesper Öberg 

2. Rapportering från Dataskyddsombudet Boel Burman 

3. Information – ”Digitala handslaget” Lotta Sen Thakuri,                   

    Anette Janevad 

4. Patientsäkerhetsberättelse för   Susanne Axlund 

vårdgivare 2023                                                 Andersson 

5. Rapportering – Ej verkställda beslut  Johan Callenmark 

kvartal 1, 2024 

6. Information – Skyddskommitté  Johan Callenmark 

7. Information – Covid -19  Johan Callenmark 
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