Trygghetslarm

Nar skall larmet anvandas?

Larmet skall anvandas i akuta situationer nar du till exempel ramlat eller blivit akut dalig eller sjuk. Det &r alltsa ett hjalpmedel i en
nodsituation. Larmet gar till SOS Alarm som ar bemannat dygnet runt. Hemtjansten i Ockelbo har personal i tjanst dygnet runt for
att kunna hjalpa dig.

Hur far man det beviljat & installerat?
Ansokan om trygghetslarm gors till kommunens Bistandshandlaggare. Sedan kontaktar kommunens larmsamordnare dig
och ni kommer 6verens om dag och tid nar det passar att installera.

Hur fungerar trygghetslarmet?

Larmet bestar av en trygghetstelefon med tillhérande larmklocka. Larmklockan kan du ha runt handleden eller runt halsen som
hangsmycke.

Nar du trycker pa larmet gar larmet till en larmsandare som &r ansluten till ditt telefonuttag. Via denna larmséandare far du kontakt
med SOS Alarm utan att du behover lyfta pa telefonluren. SOS Alarm fragar dig varfor du larmat och vilken hjélp du behéver.
Darefter skickar SOS Alarm personal som hjalper dig. Skulle du av nagon anledning inte kunna svara skickas hjalp omgaende.

Nyckel till ditt hem

Nar du far ditt trygghetslarm installerat ar det viktigt att du har en nyckel att lamna till personalen som utfor installationen.
Nyckeln anvander vi for att kunna komma in till dig om du behdéver hjalp och inte sjalv kan 6ppna.

Du far en kvittens pa att du lamnat nyckel till oss och vi forvarar nyckeln i ett Iast och sékert skap.



Att tanka pa

Om du byter telefonoperator ar det viktigt att du meddelar larmsamordnaren eftersom bytet kan paverka funktionen av
trygghetslarmet.

Larmknappen tal vatten, om du vill kdnna dig trygg nar du duschar/badar kan du ha larmet pa dig.

Larmet aterlamnas val rengjort till socialférvaltningens reception. GIom inte att &ven larmklockan ska lamnas tillbaka.
Om larmet forsvinner, eller du av oaktsamhet tar sénder det, kan du bli ersattningsskyldig.

Du kan inte flytta larmet till en annan lagenhet eller sommarstuga. Larmet ar knutet till just dig och din adress vi
installationstillfallet.

Larmet installeras i huvudtelefonuttaget och har en rackvidd som tacker din lagenhet. Flytta inte larmet till annat telefonuttag
eftersom det kan paverka larmets tillforlitlighet.

Alltid ha larmklockan pa dig nar du & hemma!

Lamna larmklockan hemma om du |Amnar bostaden 6éver natten!

Avgifter:

Avgifterna beréknas utifran dina inkomster och utgifter. Hur mycket du far betala avgors dels av hur mycket hjalp du har dels din
betalningsformaga. Nar avgiften berdaknas tas hansyn till att du skall ha pengar kvar for att tacka normala levnadskostnader
(forbehallsbelopp). Las mer i Taxor - & avgifter aldre handikappomsorg.



